Commissariat général au Tourisme

Direction du Développement stratégique

Observatoire wallon du Tourisme

Maison du Tourisme Cceur de I'Ardenne:
les chiffres 2020

Le territoire de la MT en bref

Erezée, Houffalize,
La Roche-en-Ardenne,

Manhay, Rendeux

18.990 habitants

116.506 arrivées
403.491 nuitées

15 Attractions touristiques
176.000 visiteurs

Attractions touristiques

Sources: OwT; STATBEL (DG Statistique du SPF Economie, PME, Classes moyennes et Energie) et
IWEPS - Traitements OwT



Offre d’hébergements

Autorisé * Non autorisé * Total
Type Nombre Capacité Nombre Capacité Nombre Capacité
Hotels 10 280 22 484 32 764
Vil Vacances et 5 1232 2 1794 7 3.026
Tourisme Social
Terroir' 141 1.339 220 2.475 361 3.814
Campings 14 3.510 12 1476 26 4986
Total général 170 6.361 256 6.229 426 12.590

Source: OwT au 31/12/2020

* L'autorisation ne porte pas sur 'exploitation de 'hébergement, mais sur sa dénomination. Un hébergement
peut étre autorisé (ou pas) a utiliser une des dénominations prévues par le Code wallon du Tourisme?.

Fréquentation des hébergements touristiques autorisés?®

Arrivées-Nuitées par but de séjour
But de séjour (nuitées)

Affaires
Arrivées Nuitées e ‘
Loisirs 115280  400.464
MICE# 642 1.343
Total 116.506 403.491

Loisirs
Q9%

Répartition loisirs-affaires : évolution 2017-2020 (nuitées)

2017 2018 2019 2020
Loisirs 98 % 98 % 98 % 99 %
Affaires 2% 2% 2% 1%

T Gites ruraux, Gites a la ferme, Gites citadins, Chambres d'hdtes et Chambres d'hétes a la ferme, Meublés de
vacances

2 Pour plus d'informations : https://www.tourismewallonie.be/gerer-un-hebergement-touristique

5 Source: STATBEL (DG Statistique du SPF Economie, PME, Classes moyennes et Energie)/IWEPS -
Traitements OwT

4 Meetings, Incentives, Conferencing, Exhibitions/Events



https://www.tourismewallonie.be/gerer-un-hebergement-touristique

Arrivées-nuitées par type d’hébergement

Type Arrivées Nuitées
Hotels 20.079 17,2 % 38.996 7%
Vil. Vacances & Tourisme Social® 15.060 12,9 % 58.249 14,4 %
Terroir : gites et meublés 21.935 18,8 % 72.996 18,1%
Terroir: chambres d'hotes 6.962 6,0% 12.548 3,1%
Campings 52.470 450 % 220.702 54,7 %
Total général 16.506 403.491
Arrivées-Nuitées mensuelles
Janvier Février Mars Avril Mai Juin
Arrivées 5.001 6.214 9.549
Confidentiel
Nuitées 12.302 16.635 27277
Juillet Aout Septembre Octobre Novembre Décembre
Arrivées 32.905 32179 18.351 6.460 2.838 2.695
Nuitées 134.747 128.821 45.693 15.868 6.700 6.820
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5 STATBEL comptabilise également les endroits de camp dans cette catégorie



Origines de clientéle (nuitées)

Pays-Bas
25%

Belgique, 73 % Autres, 2 %

Top 15 des origines Nuitées % du total

Belgique 295.045 731 % 44 origines
Pays-Bas 99.843 24,7 % différentes
Allemagne 3.375 0,8 %

France 2.834 O, 7%

Luxembourg 629 02 %

Suéde 349 O1%

Royaume-Uni 260 O1%

Slovaquie 195 0,0 %

Suisse 143 00 %

Italie 134 00 %

Etats-Unis 101 0,0 %

Danemark 85 0,0%

Pologne 72 0,0%

Australie 69 0,0%

Tchéquie 54 0,0%




Evolution 2017 — 2020

Arrivées
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2017 2018 2019 2020
98.994 105.762 116.021 91.647
48.639 57.688 63.484 24.859

147.633 163.450 179.505 116.506
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2017 2018 2019 2020
294728 299.730 332.231 295.045
162.730 202.004 2056.711 108.446
457.458 501.734 537.942 403.491
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